
   

  )علمي ـ پژوهشي انجمن جغرافياي ايران فصلنامه(جغرافيا 

  1391 تابستان، 33شماره ، دهمسال دوره جديد، 

  

  اجتماعي پروژه تفكيك زباله از مبدا در مناطق شهري اجتماعي پروژه تفكيك زباله از مبدا در مناطق شهري   تأثيرتأثيرارزيابي ارزيابي 

  شهرداري تهرانشهرداري تهران  2121منطقه منطقه : : مطالعه مورديمطالعه موردي

  1رحيم سرور

  

  چكيده

زيست محيطي از جمله ابزارهاي  تأثيراقتصادي و ارزيابي  تأثيراجتماعي در كنار ارزيابي  تأثيرارزيابي 

رود، امروزه بواسطه گذر از شهر دولت به شهر قوميت  ميهدايت روند توسعه پايدار شهري به شمار 

ي ها شاخصيابي  و نيز افزايش سطح مطالبات شهروندان و سيال شده الگوهاي فرهنگي و تنوع

ي  توسعه به امري ها و برنامه و طرح ها گيري توجه با اثرات اجتماعي ارزيابي تصميم ،اجتماعي

تفكيك زباله از مبدا اولين فاز از كل . ضروري تبديل شده است و جايگاهي قانوني پيدا كرده است

چرخه مديريت پسماند محسوب مي شود و ازآنجا كه بيواسطه به رفتارها و تصميم فرد و خانوار 

دارد و موفقيت آن منوط به اصلاح  اقتصادي - گردد، لذا تا حدود بسيار زيادي بار اجتماعي برمي

ضمن اينكه  ،استي فرهنگي هدايتگر تصوير ذهني شهروند و به تبع آن تصميمات وي ها ساختار

پروژه تفكيك «در اين تحقيق .سازي اين قبيل طرحها خود به معني اصلاحات اجتماعي نيز است پياده

فرهنگي  -شود، مورد ارزيابي اجتماعييشهرداري تهران اجرا م 21كه در سطح منطقه  »زباله از مبدا

اجتماعي براي تمامي  تأثيرت گرفته است كه ارزيابي أقرار گرفته است و اين ضرورت از آنجا نش

باستناد مصوبه شوراي شهر تهران به يك الزام قانوني  ،خواهد اجرا كند مييي كه شهرداري ها پروژه

بازديدهاي ميداني،  ،از روش پرسشگري اي وتوسعه -نوع تحقيق كاربردي. تبديل شده است

دهد كه رفع هاي تحقيق نشان مييافته. هاي كارشناسي استفاده شده استتحليل هاي عميق ومصاحبه

آميز آن منوط به  نواقص موجود در فرايند اجراي مديريت پسماندهاي شهري و نيز پيشبرد موفقيت

ه شده است كه مبناي اصلي آن مستخرج از كاربست برنامه مديريتي است كه در اين تحقيق ارائ

  .استاجتماعي در فاز تفكيك زباله از مبدا  تأثيرسازي روش ارزيابي  پياده

  .، مشاركت21منطقه  تحليل اجتماعي، ،تفكيك زباله ،ارزيابي اجتماعي:  كليدواژگان

                                                 
 دانشگاه آزاد اسلامي واحد شهرري ريزي شهري دانشيار گروه جغرافيا و برنامه. 1
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  مقدمه

هــا و  سياســتگذاري هــاي اخيــر، پــارادايم توســعه پايــدار بــه عنــوان رويكــرد اساســي  طــي دهــه

هاي عمومي پذيرفته شده است، ايـن رويكـرد دربرگيرنـده همزمـان ابعـاد اقتصـادي،        گيري تصميم

از طرف ديگر تأكيد بر اجتماع محور سـاختن  . گردد محيطي و اجتماعي فرآيند توسعه محسوب مي

وجـه بـه   توسعه، توجه به اجتماعات محلي، تأكيد بر مشاركت جمعي،طرح ايده دولـت كارآمـد و ت  

ناپـذير از   رويكرد توانمندسازي اجتماع، ارزيابي و پيوست اجتماعي و فرهنگي را به بخشي جـدايي 

  )1388: 23بكر، ونكلي، . (سازي تا اجرا و نظارت تبديل كرده است فرايند جامع نصميم

ها  پروژه. سازي و اجراي پروژه است مديريت اجتماعي و محيطي مطلوب، عنصر اساسي آماده

تواند  ها مي اين پروژه تأثير. اند هاي ويژه واقع شده ها و سياستگذاري لاً در درون برنامهمعمو

ات تأثيراي نه تنها شناسايي  ماهيت چندبعدي اقدامات توسعه. اقتصادي، محيطي و اجتماعي باشد

جمعيت، رشد . گيرد ات بالقوه اجتماعي و محيطي را نيز دربرميتأثيربالقوه اقتصادي، بلكه شناسايي 

ات اجتماعي منفي زيادي به شكل رشد فقر، تأثيرتواند  شهرنشيني گسترده و جهاني شدن، مي

نشين، كاهش كيفيت زندگي و نظاير  هاي حاشيه توجهي به، گسترش سكونتگاه افزايش ناامني، كم

لودگي تواند در اثر افزايش آلودگي هوا، آ همزمان محيط زيست نيز مي. اينها به دنبال داشته باشد

توجه و بكارگيري ارزيابي و . صوتي، آلودگي منابع آب، فرسايش زمين و غيره تهديد گردد

ريزي و اجرا ضامن هدايت و موفقيت آنها محسوب  ارزشيابي در فرايند سياستگزاري، برنامه

توان گفت كه  بخشد، به جرات مي شود و مؤلفه فضا و جامعه را به صورت متوازن توسعه مي مي

ها بصورت سيستمي و رسمي در كشور وجود نداشته و  ها و طرح اجتماعي برنامه تأثيري ارزياب

گرفت كه ضمانت  محيطي قرار مي اغلب بخش كوچكي در برخي پروژها در كنار ارزيابي زيست

ها، نارضايتي مردم، عدم وفاق،  اجرايي هم نداشت، پايين بودن سرمايه اجتماعي، تزلزل ارزش

گزيني اجتماعي و فضايي و افزايش  هاي اجتماعي، تشديد روند جدايي يتضادها و نابرابر

اجتماعي و فرهنگي در هر  تأثيرتواند از ضعف ارزشيابي و نبود پيوست و  هاي اجتماعي مي آسيب

برنامه پنجم توسعه با عنايت ويژه به پيوست فرهنگي و ). 14:1388سرور، (اي باشد  جامعه

ه نهادينه شدن اين رويكرد كمك كرده و ابزار پيوست و ارزيابي اجتماعي قصد دارد به مرور ب

به كار  ها و طرحها و در نهايت، تحقق توسعه پايدار اجتماعي و فرهنگي را در هدايت مسير برنامه
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تا  استبگيرد، در همين راستا قدم اول شناخت چيستي ارزيابي و پيوست اجتماعي و فرهنگي 

وهي بتوان دركي مشتركي از ابعاد و اصول آن در بين تمامي هاي شخصي و گر بدور از برداشت

  .هدف اين مقاله نيز در همين راستاست و ذي مدخلان موضوع ايجاد كرد

  

  

  

  

  

  

  هاي توسعه ات چندوجهي پروژهتأثير. 1نمودار

  

  اجتماعي و فرهنگي تأثيرمفهوم ارزيابي 

تواند به مفهوم ارزيابي يا تخمين پيامدهاي اجتماعي و فرهنگي  مي) اتا(اجتماعي  تأثيرارزيابي 

و عملكردهاي ويژه دولتي ) ها ها و سياست ها، پروژه شامل برنامه(اي  ناشي از اقدامات توسعه

بندي، گردآوري، تحليل، و تركيب  اين فرآيندي است كه چارچوبي براي اولويت. تعريف شود

كند  اتا تضمين مي. نمايد اي فراهم مي ريزي و اجراي اقدامات توسعه كت در طرحاطلاعات و مشار

يك استراتژي ) دهد؛ و ب مباحث اجتماعي اساسي را مدنظر قرار مي) الف: اي كه اقدامات توسعه

 -Rietbergen(آورد  اي از ذينفعان فراهم مي مشاركتي جهت درگير كردن طيف گسترده

McCracken and Narayan, 1998(. برخي از سوالات متداول ارزيابي اجتماعي عبارتند از:  

 اي چه كساني هستند؟ ذينفعان اقدام توسعه •

 آيا اهداف پروژه با علائق، ظرفيت و نيازهاي مردم محلي سازگار است؟ •

ها  فاكتورهاي اجتماعي و فرهنگي اثرگذار بر توانمندي ذينفعان در مشاركت با پروژه •

 كدامند؟اي  و اقدامات توسعه

 پذير چيست؟ هاي آسيب پروژه يا برنامه بر ذينفعان مختلف به ويژه زنان و گروه تأثير •

 شوند؟ ات منفي استفاده ميتأثيرها در جهت كاهش  آيا طرح •

 بگذارد؟ تأثيرآيا خطرات اجتماعي ممكن است بر موفقيت پروژه يا برنامه  •

تاثير 

 پروژه

 تاثيرات محيطي

 زيستي تاثيرات

 تاثيرات اقتصادي تاثيرات اجتماعي
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 ست؟چه ترتيبات نهادي براي مشاركت و انجام پروژه نياز ا •

 سازي در سطوح مناسب وجود دارد؟ هايي براي ظرفيت آيا طرح •
  

هاي اجتماعي محيط انساني  هاي دولتي و عمومي بر جنبه دخالت بخش تأثيراتا فرآيند تحليل 

  :ها شامل موارد زير هستند اين جنبه. است

هاي فرهنگي بر  هاي اقتصادي، اجتماعي و ارزش هايي كه مردم از طريق نظام روش •

 شوند؛ زندگي خود فائق مي

هاي تفريحي،  كنند، نظير فعاليت هايي كه مردم در محيط طبيعي استفاده مي روش •

 روحاني و فرهنگي؛

هايي كه مردم از محيط خود با هدف سرپناه، امرارمعاش، عبادت، تفريح و  روش •

 كنند؛ نظاير اينها استفاده مي

 و فرهنگي؛هاي اجتماعي  نهادهاي محلي، اعتقادات و سازمان •

 حفاظت از هويت اجتماع محلي؛ •

 هاي فرهنگي؛ هنر، موزيك، زبان، صنايع دستي، و ساير جنبه •

هاي مناسب زندگي،  هاي مختلف مردمي درباره روش ها و اعتقادات گروه ارزش •

 روابط خويشاوندي و قومي، روابط شغلي، و غيره؛

 )34:1389فاضلي،.(شناختي اجتماع محلي نمادهاي فرهنگي و زيبايي •
  

بيني اينكه آنها چگونه ممكن  شامل توصيف وضعيت موجود ابعاد ياد شده، پيش اتا ضرورتاً

ات تأثيرهايي براي جبران  است تغيير يابند اگر آلترناتيو يا اقدام مشخصي اجرا شود و روش

  :و نقش آن در اتا در شكل زير نشان داده شده است تأثيرشبكه شاخص . منفي توسعه يابد

  

  
  

  تأثيرشبكه شاخص  
The Goldman Sachs Foundation, 2003  

   

با لحاظ و (بروندادها  )نتايج(خروجي  ها فعاليت ورودي

 )بدون لحاظ تاثير

 تنظيم اهداف
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ها، واحدهاي مسكوني، تعداد شاغلين،  تواند نتايج ارزشمندي از اقدامات سازمان ها مي خروجي

ها،  اي در گرايشات، رفتارها، دانش بروندادها تغييرات ويژه. تعداد جوانان و نظاير اينها باشد

ري گذا ها، يا سطح كاركردي خواهند داشت كه نتيجه اقدامات مهمي چون سرمايه ها، حالت مهارت

اجتماعي از  تأثيرارزيابي . تواند باشد ها، يا كاهش گسترش امراض مي در اشتغال، مبارزه با بيماري

 تأثيرها، بروندادها، يا  ، يا فعاليت تجاري در تخمين خروجي ابزارهاي علوم اجتماعي، ارزيابي برنامه

در اكثر مواقع، اينها متدهاي كارگاهي و . كند ها استفاده مي ها يا شركت ها، سازمان اقدامات، برنامه

ترين مزاياي استفاده از اتا به صورت  از مهم. سازند هاي ارزشيابي مشاركتي را فراهم مي روش

  :توان به موارد زير اشاره نمود مند مي نظام

 پروژه؛/  شناسايي ذينفعان برنامه -

 بندي مباحث اجتماعي پروژه؛ شناسايي و اولويت -

 ات منفي پروژه بر اجتماعات محلي و ساكنين؛تأثيركاهش  -

 گيرند؛ مي تأثيرافزايش منافع پروژه بر اجتماع محلي و افرادي كه از آن  -

 خير در تزريق منافع حاصل از توسعه؛أممانعت از ايجاد ت -

 طاهاي پرهزينه در آينده؛اعمال اقدامات پيشگيرانه و اجتناب از بروز خ -

اعتمادسازي و گسترش مشاركت بين اجتماع محلي و ذينفعان به منظور ضرورت اجراي  -

 آميز پروژه؛ موفق

 اي به سياستگذاران؛ ات اقدامات توسعهتأثيرتبيين اهميت  -

 ات اجتماعي؛تأثيرهاي هدف به  افزايش حساسيت گروه -

 اجتماعي و فرهنگي به روش مشاركتي؛ تأثيري هاي گام به گام التزام به ارزياب توسعه رويه - 

ات اجتماعي و تأثيرهايي كه به موجب آنها،  كمك به مجريان پروژه در توسعه مكانيسم -

 توانند جبران شوند؛ فرهنگي ناسازگار مي

اي از ابزارهايي كه در صورت نياز به انجام پيوست اجتماعي و فرهنگي  مجموعه تأمين -

 )59:1389فاضلي،( .بتوانند استفاده شوند

المللي پايـداري توسـعه    همچنانكه اشاره شد بر اساس مستندات علمي و اجرايي در سطح بين

ارزيـابي اجتمـاعي در    باشـد،  مـي اجتماعي و زيست محيطي  منوط به اعمال ارزيابي اقتصادي،

در ايران براي اولين بـار باسـتناد مصـوبه     .استساله  50ساير كشورهاي پيشرفته داراي قدمتي 
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ي خود ابتدا گزارش ارزيابي ها شهرداري مكلف شده است كه براي تمامي پروژه ،شوراي شهر

اجتماعي تهيه و خروجي آن را در فرايند اجراي پروژه به كار ببندد، هدف اصلي ارزيـابي   تأثير

پروژه بر روي اجتماعـات محلـي و    اجتماعي شناسايي اثرات مثبت و منفي هر تصميم يا تأثير

اتخاذ تدابيري بـراي تقويـت اثـرات مثبـت و كـاهش اثـرات منفـي بـا رويكـرد مشـاركتي و           

اجتمـاعي   تـأثير ، تجربيات خارجي حكايت از اجباري بودن انجام ارزيـابي  استتوانمندسازي 

ثر أرا مت ـو تصميماتي است كه بخش مهمي از جامعه و اجتماعات محلـي   ها براي تمامي پروژه

 3با توجه به دستاوردهاي خوب اجراي اين نوع ارزيابي در طـي   )20:1388سرور،( .سازند مي

دولـت   ،سال اخير توسط مديريت شهري تهران، در بند يك از سياستهاي قـانون برنامـه پـنجم   

يي كه منبعد قرار است در سطح كشـور اجـرا   ها موظف شده كه اين رويه را براي تمامي پروژه

  .ه كار بگيردب شود،

  

  معرفي پروژه و منطقه مورد مطالعه

يي اسـت كـه در راسـتاي توسـعه مـديريت پسـماند       ها طرح تفكيك زباله از مبدأ يكي از طرح

آوري و دفـع   محـيط زيسـتي ناشـي از جمـع     ،شهري و كاهش عوارض و مشكلات بهداشـتي 

اجـزاي يكسـان مثـل    تقسيم مـواد زايـد جامـد بـه     . ي شهري اجرا مي شودها غيرصحيح زباله

بنـدي بيشـتر مـواد بـه     محصولات كاغذي، شيشه، فلزات، زائدات مواد غذايي، همچنين طبقـه 

هاي رنگـي و بيرنـگ را اصـطلاحا تفكيـك و جداسـازي      گروههاي خاص مثل تفكيك شيشه

  )1388 عمراني،. (گويند مي

ي شهري محسوب اه گذارترين فاز در كل چرخه مديريت پسماندتأثيراولين و  أتفكيك از مبد

يي است كه در ها شود، و اهميت پرداختن و جدي گرفتن اين فاز، از رهگذر دستاورد مي

  :كه عبارتند از شود، سازي آن حاصل مي صورت پياده

   ؛تر ت مرغوبسافزايش درجه خلوص زباله و توليد كمپو .1

رخانجات ي خشك ارزشمند كه مي توان به عنوان ماده اوليه در كاها استفاده از زباله .2

  ؛مورد استفاده قرار گيرد

  ؛تر از محل دفن برداري مناسب پايين آوردن ميزان دفع زباله و بهره .3
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  ؛در موارد زيست محيطي، بهداشتي، اقتصادي و حفظ منابع و انرژي نبالا بردن كيفيت و راندما .4

ترويج ارتقا سطح فرهنگ و آموزش عمومي در ارتباط با توليد و دفع مواد زايد جامد و  .5

  ؛جويي روحيه صرفه

  ؛ي ناشي از توليد زباله و حفظ محيط زيستها كاهش آلودگي ،بهبود شرايط بهداشتي .6

  ؛زايد جامد و نظافت شهري جويي در مصرف منابع طبيعي با بازگشت مواد هصرف .7

  ؛آوري و حمل و نقل مواد زايد جامد و نظافت شهري ي جمعها سازي شيوه بهينه .8

  ؛آوري و حمل و نقل زباله ي جمعاه جويي در هزينه صرفه .9

  ؛كمك به اقتصاد كلان كشور .10

 .ي بخش خصوصيها ي اشتغال و جذب سرمايهها ايجاد زمينه .11

  

واسطه با مردم همچنان كه گفته شد تفكيك از مبدا اولين فاز در چرخه مديريت پسماند بوده كه بي

هاي رفتاري آنها مرتبط  هاي اقتصادي، اجتماعي، باورهاي سياسي و الگو و فرهنگ و كليه ويژگي

هاي ديگر  با توجه به آن چه گفته شد مي توان اذعان داشت اين پروژه نيز مثل ساير پروژه. است

اجتناب بر وضعيت پذير و يا غيرقابل  ات مثبت، منفي، خواسته، ناخواسته، اجتنابتأثيرداراي 

لذا براي شناسايي و . خواهد پذيرفت تأثيراجتماعي و فرهنگي شهروندان خواهد بود و از آن نيز 

 - جانبه اين طرح و پيشبرد آن در جهت توسعه پايدار، ارزيابي اجتماعي  مديريت اثرات همه

  . نمايد فرهنگي آن ضروري مي

ژه شهري   اجتماعي در يك پرو تأثيرجام ارزيابي اي از نحوه ان هدف اصلي اين مقاله ارائه نمونه

شهرداري تهران انتخاب شده است اين  21براي اين منظور تفكيك زباله از مبدا در منطقه . است

لف اين مقاله با يك تيم تحقيقاتي كامل طي يك ماه نسبت به ؤپروژه در حال اجرا است و م

اجتماعي، اقدام و نتايج مربوطه براي  تأثيرابي ارزيابي آن براساس مدلهاي مرسوم در فرايند ارزي

قابل استفاده است، در راستاي اين هدف، اهداف  21محققان بعدي و همچنين مديريت منطقه 

    :اي عبارتند از مرحله

شناسايي اثرات مثبت اجتماعي و فرهنگي ناشي از تفكيك زباله در حوزه بهداشت  .1

 .21عمومي و ارتقاء سلامت ساكنين منطقه 

 . 21محيطي منطقه  -شناسايي اثرات مثبت ناشي از تفكيك زباله  بر وضعيت زيست .2
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 . در حوزه تفكيك زباله 21گذار در مشاركت ساكنين منطقه تأثيرشناسايي عوامل  .3

 .21شناسايي اثرات مثبت و منفي اقتصادي ناشي از تفكيك زباله در منطقه  .4

 .21بررسي موانع گسترش تفكيك زباله در منطقه  .5

هاي  هاي اجراي پروژه و واكنشها و سناريوهاي جايگزين روششناسايي گزينه .6

 مختلف نسبت به آنها

  

اليه غربي  نفر جمعيت در منتهي 170000يكي از مناطق نسبتاً بزرگ تهران با حدود  21منطقه 

و  طرح تفكيك زباله اين منطقه ازجمله اقدامات خدماتي است. شهر تهران واقع شده است

نمود . مبناي تقسيمات اداري در پهنه مديريتي شهرداري منطقه است عملكرد آن بر گستره

آوري پسماندهاي خشك از ها و تجهيزات مربوط به جمعتوان در كاربريكالبدي آن را مي

آوري و انتقال پسماندهاي خشك ايستگاههاي بازيافت، ناوگان جمع. سطح محلات دانست

هاي و مخازن با حجم) هاي بازيافتغرفه(ها ، كيوسك)چرخهاسهبار و موتور كاميونت، وانت(

اداره (آوري، آموزش و دستگاه نظارتي متفاوت به همراه نيروي انساني شاغل در سيستم جمع

. دهندآوري پسماند خشك منطقه را تشكيل ميمجموعه عوامل اجرايي چرخه جمع) بازيافت

محوري شهرداري، مسئول انجام وظايف يكرد ناحيهادارات بازيافت نواحي نيز با توجه به رو

  . هاي آموزشي هستندمحوله در محدوده ناحيه خود ازجمله نظارت و اجراي برنامه

  

 سازي طرح تفكيك و وضعيت آن در منطقه مراحل پياده

سازي نظام  پيادههاي اجرايي  تفكيك زباله از مبدا مطابق دستورالعمل سازي طرح مراحل پياده

  : به شرح زير است اجرايي پسماندهافني و 

  مقدمات اجراي طرح  ،مرحله اول .الف

 بررسي وضعيت موجود -

  بررسي كميت و كيفيت زباله -

  ارائه كد اشتراك -

  ي مردميها نحوه  ارتباطات و مشاركت -
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  آموزش و هماهنگي سيستم مديريتي و اجرايي طرح -

  فرهنگ سازي -

  ابزار و روشهاي آموزش و اطلاع رساني -

  اجراي طرح ،مرحله دوم .ب

  حوزه عملياتي طرح -

  مراكز توليد انبوه زباله  -اول اولويت

  خانوارها و منازل مسكوني -دوم اولويت

  نصب و واگذاري مخازن -

  آوري زايدات خشك جمع -

  محل تحويل زايدات خشك -

  نظارت بر اجراي طرح -

  مرحله سوم، پايش طرح .ج

  آناليز فيزيكي زايدات خشك -

  و استخراج نتايج مردمي نظرسنجي -

  پايش طرح -

  

آوري هاي اوليه و جذب پيمانكار جهت جمع طرح تفكيك زباله از مبداء با ارائه آموزش

آغاز و با توجه به وظايف  1384از سال  21پسماندهاي خشك خانوارهاي ساكن در منطقه 

 6تنها  طرحاجراي  يدر ابتدا. طور مستمر ادامه داردتعريف شده آن در حيطه خدمات شهري  به

درصد بود  11درصد و در سال سوم  5/8رقم  نيدر سال دوم ا. شدند  يم كيها تفك درصد از زباله

تا  200سال تاكنون ماهانه در حدود  ياز ابتدا .است افتهي شيدرصد افزا 15و در حال حاضر به 

درحال حاضر ) 1388تبريزي، سما، (. در منطقه كاسته شده است يديزباله تر تول زانيتن از م 250

شود كه در آوري ميتن پسماند خشك از سطح منطقه توسط پيمانكار جمع 20روزانه بالغ بر 

همچنين از ابتداي طرح . تن در روز بوده است 5/1تا  1اوايل ابتداي اجراي طرح اين رقم حدود 

درصد از  90حال اجرا است كه تاكنون بيش از  هاي آموزشي در سطح محلات و مدارس دربرنامه

با اين وجود، . اندهاي آموزشي توسط آموزشگران قرار گرفتهخانوارهاي منطقه تحت پوشش برنامه
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انداز ترسيم شده براي مجموع اجراي طرح نه تنها در منطقه، كه در كل تهران نسبت به چشم در

  )1389 مصاحبه با تبريزي،. (آن، چندان موفق نبوده است

با توجه به دستورالعمل سازمان مديريت پسماند شهر تهران،  21د منطقه اداره بازيافت و تبديل موا

هاي  گانه منطقه را بر اساس جمعيت به حوزه آوري پسماندهاي خشك، نواحي سه جهت جمع

آوري پسماندهاي  روزه به جمع 6خانواري تقسيم كرده كه بنابر يك برنامه زمانبندي هفتگي  6000

شنبه (روز كاري  6بندي انجام شده در  هربلوك با احتساب تقسيم .كنند خشك خانوارها اقدام مي

  .حوزه را در برگرفته است 48بندي گرديده كه در مجموع كل منطقه  حوزه) تا پنجشنبه

، دامنه جغرافيايي محدود به مرزهاي 21نظر به تعريف پروژه در محدوده شهرداري منطقه 

 21تماع مورد مطالعه نيز ساكنان محلات منطقه تقسيمات كالبدي منطقه است كه به تبع آن، اج

مستقر در منطقه كه به نوعي با مسئله ) دولتي و مردمي( اين امر سازمانها و نهادهاي. هستند

ي داشته باشند مؤثرتوانند نقش تفكيك زباله از مبداء درگير بوده و در روند اجراي پروژه مي

درحال حاضر ساختار و فرآيند اجراي طرح تفكيك زباله از مبداء در . شودرا نيز شامل مي

  .است 2مناطق شهرداري تهران مطابق نمودار شماره 

  

  ات و پيامدهاتأثيرمدل تحليلي 

طرح تفكيك پسماند از مبدا با هدف توسعه پايدار، حفظ محيط زيست و استفاده بهينه از مواد 

فرآيند پسماند داراي . روندي در حال فعاليت استدر چرخه مصرف از طريق مشاركت شه

  . است) فعاليتي(سه حوزه انساني، سازماني و كنشي

ترين ابزار انتقال و آشنايي اهداف طرح به جامعه محلي است كه از رساني مهمآموزش و اطلاع

ند چنان كه فرآي. طريق ارتباط مستقيم با مردم و يا از طريق نهادهاي مردمي صورت مي گيرد

طرح در مدل مفهومي ترسيم شده است طرح داراي نتايج مثبت و منفي است كه در صورت 

بروز هر كدام از دو حالت موفقيت يا شكست طرح بر جامعه محلي و مديريت شهري مترتب 

  .خواهد شد
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  ساختار و فرآيند اجراي طرح تفكيك زباله از مبداء . 2نمودار 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  و پيامدهاي طرح تفكيك زباله از مبداء تأثيرمدل مفهومي . 3نمودار 
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    آوري اطلاعات گيري و روش جمع نوع تحقيق، شيوه نمونه

در . اي بوده و روش آن مبتني بر اسـنادي و ميـداني اسـت    توسعه -اين تحقيق از نوع كاربردي

اطلاعات، مصاحبه با عوامل اجرايـي  فرايند تحقيق از طريق بازديد، مشاهده و برداشت ميداني 

هـاي  همچنـين از طريـق پرسشـنامه پيمـايش خـانوار، مصـاحبه       و سازماني و ساكنان محلي و

  . آوري شده استهاي تحليلي طرح جمعهاي اسنادي، اطلاعات لازم براي لايهگروهي و داده

يامـدهاي اجـراي   جمعيت مورد مطالعه در اين طرح كه نظرات آنها جهت شناسايي و ارزيابي پ

  .طرح مورد استناد قرار گرفته است به شرح زير است

حجم نمونه موردنياز براي مطالعه ساكنان منطقه با استفاده  از روش  : 21 ساكنان منطقه •

نفر برآورد شده كه با توجه به گستردگي موضوع و جهت افزايش ضريب  322كوكران، 

 . ه استنفر افزايش يافت 400دقت، حجم نمونه تا سقف 

كـه  (بنـدي اداره بازيافـت منطقـه     گيري نيز به صورت تصادفي برمبناي بلوكشيوه نمونه

بـوده، بـه طـوري كـه تمـام      ) مبناي آن جمعيت تحت پوشش جهت اجراي طرح اسـت 

بـا توجـه بـه    . محلات مسكوني منطقه به تناسب جمعيت آنها مورد پيمايش قرار گيرنـد 

ترين گروههاي هدف درصد بـالاتري از مـردان   صهاي طرح، زنان به عنوان شاخويژگي

همچنين كسبه مستقر در منطقـه نيـز   . اندها به خود اختصاص دادهرا در تكميل پرسشنامه

با توجه به نوع فعاليتشان و ارتباطي كه با اجراي طرح در منطقـه دارنـد مـورد مصـاحبه     

  .اندقرار گرفته

ه ساختار اجرايي طرح تفكيك زباله از با توجه ب: نهادها و سازمانهاي مرتبط با طرح •

كارشناسان و عوامل اجرايي  پروژه كه بيشترين تعامل را با ساكنان منطقه  ،مبداء

ي ها اي و هدفمند جهت انجام  مصاحبهگيري طبقهدراجراي طرح دارند  با روش نمونه

  :كه عبارتند از اند شدهنيمه ساخت يافته عميق و گروهي انتخاب 

  اجتماعي و فرهنگي منطقهمعاونت  −

 21معاونت خدمات شهري منطقه  −

  21رييس اداره بازيافت منطقه  −

  )يك، دو و سه(مسئولين بازيافت نواحي  −
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  )مصاحبه گروهي(آموزشگران مستقر در نواحي  −

  )سه نفر(هاي مستقر در منطقه مسئولين غرفه −

  )دو نفر(شوراياران محلات  −

  )وناحيه د(مدير اداره اجتماعي و فرهنگي  −

  )مستقر در ايستگاه بازيافت منطقه( نماينده پيمانكار −

  )مصاحبه گروهي(گروهي از زنان محله وردآورد  −

از اسناد و طرحهايي كه با توجه به نيازهاي اطلاعاتي طرح : اسناد و طرحهاي فرادست  •

توان از خلاصه طرح تفصيلي منطقه، آمارها و مورداستفاده و استناد قرار گرفته است مي

رش عملكرد اداره بازيافت منطقه، قوانين مربوط به مديريت پسماند و طرح تفكيك گزا

بيني پيامدها به هاي برآورد و پيشهمچنين از تكنيك. توان نام بردزباله از مبداء را مي

نگر و كيفي قرار  فراخور ماهيت كيفي طرح، از سناريونويسي كه در دسته روشهاي كل

   .شودگيرد، استفاده مي مي

  

  هاي تحقيقيافته

  ات اجراي طرح و احتمال وقوع تأثيربرآورد 

ترين پيامدهاي پروژه طرح تفكيك زباله از مبداء،، چنـد معيـار در نظـر گرفتـه      براي تعيين مهم

، شدت اثر و احتمـال  تأثيراين معيارها عبارتند از گستره جغرافيايي، جمعيت تحت . شده است

پيامدهاي مختلف بررسي و شناسايي شـده در مراحـل مختلـف اتـا در     بر اين اساس . بروز اثر

جدول زير آمده و بر اساس برخورداري از ميزان معيني از معيارهاي ياد شده، اهميت هر يـك  

  .ها تعيين شده است از آن
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  ات اجراي طرح برحسب اهميت و احتمال وقوع تأثيربندي  طبقه: 1جدول

  شدت اثر  گستره اثر  تأثير  رديف
گستره 

  جمعيت

احتمال 

  وقوع
  اهيمت

  متوسط  متوسط  زياد  متوسط  ايفرامنطقه  ارتقاء سلامت و بهداشت عمومي جامعه  1

2  
 طيمح تيفيارتقاء ك جهينت حس تعلق به مكان در شيافزا

  محله يريو دلپذ ستيز
  متوسط  زياد  متوسط  متوسط  اي منطقه

  زياد  زياد  متوسط  زياد  اي منطقه  عملكرد مديريت شهريافزايش اعتماد مردم به   3

4  
كاهش  جهيدر نت يبودجه و ارتقاء عملكرد خدمات شهر شيافزا

  پسماند تيريمد هاينهيهز
  زياد  متوسط  زياد  زياد  اي منطقه

  متوسط  متوسط  متوسط  زياد  ايفرامنطقه  هاي اجتماعي نسبت به مسائل محيط زيست افزايش آگاهي  5

  متوسط  متوسط  متوسط  متوسط  ايفرامنطقه  هاي جديد شغليتوانمندسازي اقتصادي از طريق ايجاد فرصت  6

  كم  كم  كم  كم  اي منطقه  ها از طريق مشوقهاي اقتصادي طرحكمك به اقتصاد خانوار  7

  متوسط  متوسط  زياد  متوسط  ايفرامنطقه  ارتقاء فرهنگ شهروندي  8

9  
مسئول نسبت به جامعه و پذير و  تربيت نسل آگاه، مشاركت

  محيط زيست  از طريق فعاليتهاي آموزشي طرح در مدارس
  زياد  زياد  زياد  زياد  ايفرامنطقه

10  
با تأكيد بر نقش  ياجتماع يتهايزنان در فعال گاهيارتقاء جا

  طرح يزنان در اجرا يمحور
  متوسط  متوسط  زياد  متوسط  ايفرامنطقه

11  
در راستاي اجراي (NGO) ايجاد و تقويت نهادهاي مردمي 

 اهداف مشاركتي طرح
  متوسط  زياد  متوسط  متوسط  ايفرامنطقه

12  
هاي كوچك و نتايج بزرگ در  گيري بينش همكاريشكل

  جامعه
  متوسط  متوسط  متوسط  متوسط  ايفرامنطقه

  متوسط  متوسط  متوسط  زياد  ايفرامنطقه  تقويت نقش و جايگاه پيمانكار در روند مديريت شهري  13

14  
كاهش اعتماد مرد نسبت به توانايي عملكردي مديريت 

  شهري در نتيجه عدم اجراي صحيح طرح
  زياد  زياد  زياد  زياد  ايفرامنطقه

15  
تنشهاي اجتماعي ناشي از برخورد اهالي با عوامل اجرايي 

  طرح
  متوسط  متوسط  متوسط  زياد  ايمنطقه

  زياد  زياد  كم  زياد  ايفرامنطقه  گردآشغالگرد و دورهپذيري اقتصادي افراد بيآس  16

17  
هاي اجراي طرح و افزايش بار مالي هدر رفتن هزينه

  مديريت شهري
  زياد  زياد  زياد  زياد  ايمنطقه

18  
عدم ثبات، امنيت و برخورداري از مزاياي عادلانه شغلي 

  عوامل اجراي طرح
  متوسط  زياد  كم  متوسط  ايفرامنطقه

19  
و تهديد سلامت افراد درپي احتمال توليد كالاهاي آلوده 

  تفكيك غير اصولي پسماندها
  زياد  متوسط  زياد  زياد  ايفرامنطقه
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  پذيري طرح مشاركت مردم و تحقق

در طرح تفكيك زباله از مبدا، يك رابطـة تعـاملي و دو طرفـه     21هاي منطقه مشاركت ساكنان محله

از باور مردم به مفيد بـودن طـرح،   موفقيت اين طرح تابعي . بين ساكنان و عوامل اجرايي طرح است

از زمان شـروع طـرح تـاكنون    . اعتماد به مسولان اجرايي و شناخت اثرات مثبت طرح تفكيك است

طبق نتـايج حاصـل   . پيشرفت تدريجي طرح رضايت نسبي مسولان اجرايي را به همراه داشته است

  :ها و مصاحبه با عوامل طرح، نتايج ذيل حاصل شده است از پرسشنامه

به عبارتي آگاهي از وجود هر چيزي گـام  . دهنده مشاركت اطلاع رساني استاولين عامل شكل •

  . نخست براي انجام آن است

دهد چون فـرد بـه جايگـاه مـؤثر خـود در      آگاهي از اهداف طرح ميزان مشاركت را افزايش مي •

  .گردد طرح واقف مي

سـازي ايـن طـرح     وندان در پيـاده هاي شهرداري اثر مهمي در همراهي شهرمندي از آموزشبهره •

  .دارد

مندي از آموزش نهاد مجري طرح باعث بالا رفتن آگاهي افراد، كيفيت و كميـت مشـاركت   بهره •

  .شودمي

ها مفيـد   هاي برگزار شده در تصحيح و كارآمدسازي دوره پايش ميزان رضايتمندي مردم از دوره •

  .خواهد بود

    

  سنجش مشاركت عمومي طرح تفكيك پسماند از مبداء نتايج. 2جدول 

  كم كم، خيلي  متوسط  زياد  ي مشاركت در طرحها شاخص

  44  36  20  ميزان اطلاع از طرح تفكيك پسماند

  33  36  31  ميزان اطلاع از اهداف و نتايج طرح

  82  1  17  مندي از آموزشهاي شهرداريميزان بهره

  30  35  35  ميزان رضايت از آموزش

آوري  ميزان رضايت از منظم بودن مراجعه خودروهاي جمع

  هاي خشك پسماند
30  23  47  

  51  24  25  كالاها يا وجوه نقدي ارائه شده در اقتصاد خانوار تأثيرميزان 

  12  19  69  مندي از مزاياي اقتصادي ميزان تمايل به مشاركت در صورت عدم بهره

  26  68  16  21اجرا در منطقهميزان مشاركت در طرح تفكيك پسماند در حال 
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طبق نتايج حاصل از پرسشنامه، نظرات ساكنان محلي راجع به مشاركت در پروژه بشـرح زيـر   

  :است

 .ها از طرح تفكيك پسماند اطلاع دارندفقط نيمي از جامعه آماري منتخب محله -

 .يك سوم جامعه آماري از اهداف و نتايج طرح كاملا آگاهند -

ي در اقتصاد خـانوار نداشـته   تأثيركالاها يا وجوه نقدي ارائه شده در ازاي پسماند خشك  - 

 .شودمندي از مزاياي اقتصادي كم نمي و  تمايل به مشاركت در صورت عدم بهره

بيش از نيمي از جامعه آماري به طور متوسط و كمتر از يك پنجم آن بـه طـور كامـل     -

  .در طرح تفكيك مشاركت دارند

  

در ايـن  . ترين وجوه مشاركت استمشاركت ساكنان محلي در امر مشاركت يكي از مهم نحوه

ايـن تعـابير بيشـتر    . مشاركت حداقلي و مشـاركت حـداكثري  : بحث دو مساله مهم وجود دارد

سـنجي و تمـايلات    تـوان از بحـث مشـاركت   در مجمـوع مـي  . تأكيد بر كيفيت مشاركت دارند

در تفكيـك پسـماند    21هاي منطقه ه مشاركت مردمي محلهساكنان محلي چنين ارزيابي كرد ك

  .رساني و آموزش و مديريت بيشتري داردتا تبديل به مشاركت حداكثري نياز به اطلاع

  

  موانع اجراي پروژه 

  :موانع اجراي اين پروژه در سه سطح شناسايي شده است

در اجراي پروژه  بزرگترين مانع. سطح اول همكاري و مشاركت مردم محلي با پروژه است

ها عدم همكاري مردم با اين طرح  بازيافت به زعم كارشناسان محلي و نمايندگان شوراياري

رسد ميانگين تحصيلات پايين، مهاجرت و ناهمگوني اجتماعي، فقر اطلاعات  به نظر مي. است

ه گردد و امكانات و خدمات شهري ديگري ك و آگاهي كه در مجموع به فقر فرهنگي تعبير مي

از ديگر سو،  1.ساكنين هستند بر بازيافت اولويت دارند، از جمله مهمترين دلايل عدم همكاري

  . شود كند و مانع از مشاركت مي شكاف اعتماد ميان مردم و نهادهاي دولتي در اينجا عمل مي

                                                 
  .هاي صورت گرفته با كارشناسان محلي مصاحبه .1
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نحـوه بـرون سـپاري ايـن     . شوددر سطح دوم مشكلات اجراي پروژه براي پيمانكار مطرح مي

توانـد از عوايـد ناشـي از فـروش پسـماندهاي       صورت مزايـده بـوده و پيمانكـار مـي    طرح به 

بنابراين پيمانكار جهت . ها را پرداخت كرده و از باقيمانده سود را بردارد آوري شده هزينه جمع

... هاي خود در تنظيم حقوق و دستمزد كاركنان، بيمـه آنهـا، تجهيـزات پـروژه و      كاهش هزينه

آوري پسـماندهاي   از سوي ديگر در مـواردي روشـهاي نامناسـب جمـع    . ايدنم اعمال فشار مي

  . گرددخشك جايگزين روشهاي اصولي و بهداشتي مي

گيرد، اصولاً موفقيت و پيشبرد  در سطح سوم مشكلات در عرصه نهادي مورد بررسي قرار مي

ت، در اين منطقه هاي آنها اس ها منوط به نهادسازي و بسترسازي براي فعاليت اين قبيل برنامه

  .نبود نهادهاي مرتبط با موضوع يكي از موانع ساختاري و مهم است

  

  موانع اجراي طرح. 3جدول

  در سطح روابط ميان نهادها  در سطح نهادي  در سطح مردم  

  موانع

تـوجهي بـه مسـائل محـيط      بي •

  زيست

 عدم اعتماد به نهادهاي دولتي •

 مشاركت ضعيف در پروژه •

ــاركت در   • ــداوم مشـ ــدم تـ عـ

 تفكيك

توقعات زياد مردم از نهادهـاي   •

  مجري

بــرون ســپاري بــه صــورت  •

 مزايده

 هزينه بالا پيمانكار •

ــاكنين و   • ــاري س ــدم همك ع

  نهادهاي محلي

عدم استقلال دفاتر نواحي  •

 در مقابل شهرداري منطقه

عـــدم پشـــتوانه قـــدرت  •

ــارت   ــي نظ ــي در پ اجراي

 براي نواحي

عدم امنيت شغلي در بـين   •

  دارانآموزشگران و غرفه

 
  راهكارهاي مديريتي

  :هاي اجراييراهكارهاي پيشنهادي در حوزه

تدوين ضوابط و مقررات موضوع پيمان اجراي طرح جمع آوري پسماندهاي خشك  .1

 ها و شرايط بومي منطقهبا ويژگي متناسب

بيني راهكارها و ظرفيتهاي قانوني جهت انعطاف در قراردادهاي پيمانكاري پيش .2

 جذب نيروي انساني مورد نياز اجراي طرحطرح، به ويژه در نحوه 
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 ي خشك و تر ها بررسي دقيق و مطالعه نتايج طرح تجميع پيمانكاران زباله .3

اين كار (جذب آموزشگران ماهر و باسابقه مشغول در بازيافت نواحي توسط شهرداري  .4

امنيت شغلي و انگيزه انان را افزايش مي دهد؛ سرمايه انساني متخصص شهرداري را 

 )دهد هاي پيمانكار را كاهش مي كند؛ هزينه ميحفظ 

براي بالا رفتن (داران به صورت مستقيم و ترجيحاً از نيروهاي محلي قرارداد با غرفه .5

 )انگيزه آنان در جذب مشاركت مردم

امنيت شغلي و استفاده از  تأمينحمايت و تدوين ضوابط و راهكارهاي لازم جهت  .6

 مزاياي قانوني و عادلانه نيروهاي شاغل در واحدهاي اجرايي پيمانكار

 

  :راهكارهاي پيشنهادي در حوزه نهادي

دادن استقلال بيشتر به دفاتر نواحي با تخصيص بودجه مستقل به آنها يا استفاده از  .1

 بندي آنها در بودجه

 به دفاتر نواحياهداء قدرت برخورد با پيمانكار متخلف  .2

 ايجاد يك سيستم هماهنگ نظارت بر پروژه ميان منطقه و نواحي .3

  

  :راهكارهاي پيشنهادي در حوزه جلب مشاركت مردمي

، مسـاجد و تكايـا و بسـيج و معتمـدين     ها استفاده از نهادهاي مردمي مانند شوراياري .1

 محلي براي ترغيب مردم به مشاركت در طرح

هاي اجتماعي، فرهنگي و اقتصـادي سـاكنان   ب با ويژگيهاي متناس استفاده از تكنيك .2

 محلات جهت جلب مشاركت بيشتر در فرآيند آموزش

بكارگيري روشهاي نـوين آمـوزش و اسـتفاده از افـراد متخصـص در تـدوين متـون         .3

 هاي مختلف اجتماعي با سطوح متفاوت يادگيريآموزشي متناسب با گروه

بـراي آمـوزش غيرمسـتقيم دانـش آمـوزان      آموزش معلمان و كادر آموزشي مـدارس   .4

 ...بوسيله بوشور، جزوه و 

اي بازيافت بـا جـذب حـامي مـالي از ميـان كارخانجـات       هاي دوره برگزاري همايش .5
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 خريدار و يا فروشنده پسماند

 و مراكز نظامي در طرح و همكاري با شهرداري ها جلب مشاركت كارخانه .6

هـاي  ور مسـتمر از طريـق برنامـه   ط ـتهيه و پخـش تيزرهـاي آموزشـي انيميشـني بـه      .7

 ات آن بر گروههاي سني كودكان و نوجوانان تأثيرتلويزيوني با توجه به 

ي گزارشـي تلويزيـون و راديـو    هـا  ي جمعي مانند برخي از برنامهها استفاده از رسانه .8

 براي نشان دادن موفقيتهاي پروژه و ترغيب بيشتر مردم در منطقه

بايست معلـوم   وري ميآ ي جمعها فاصله گشت ماشينبراي جلب اعتماد مردم محلي  .9

 . و ثابت باشد

در شهركهايي كه از حد نصاب جمعيت براي غرفه بازيافت برخوردار نيسـتند تـدبير    .10

 .ديگري براي ارائه مشوقهاي اقتصادي انديشيده شود

 

  گيري بحث و نتيجه

هـاي كالبـدي و    به ويژگـي داد كه با توجه  بررسي اين پروژه از ديد كارشناسان محلي نشان مي

امـا بـا شناسـايي    . اجتماعي و فرهنگي منطقه عملكرد بازيافت در سطح رضايتبخشي قرار دارد

. وري ناشي از اين پروژه را بيش از اين افزايش داد توان بهره ها و موانع بر سر راه آن مي ضعف

  :كهدهد  اي نشان مي بر همين اساس تحليل صورت گرفته از اين اقدام توسعه

با توجه به قشر اجتماعي . مخاطبين اصلي طرح بازيافت به طور قطع زنان و كودكان هستند •

ها، اكثريت  غالب ساكنين، همچنين پايين بودن سطح سواد زنان و بنا به مستندات مصاحبه

ها و  تر با توجه به ويژگي ريزي منسجم همين مساله لزوم برنامه. دار هستند زنان خانه

تر  ن در منطقه به طور كلي و زنان در هر ناحيه به طور خاص را مبرمهاي زنا خصلت

كودكان نيز تنها پيام رسانان اصلي نهادهاي عمومي و دولتي به خانواده محسوب . سازد مي

به دليل عدم حضور مردان در طول روز در منزل و همچنين حضور حداكثري . شوند مي

هستند كه از طريق نهاد آموزش و پرورش و زنان در فضاي خصوصي خانواده اين فرزندان 

. ها و انتظارات حوزه عمومي را به خانواده انتقال دهند توانند آموزش ساير اماكن عمومي مي

سازي در  از اين رو بايد با تأكيد بر نقش نهاد آموزش و پرورش، محور اصلي فرهنگ
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امر تنها با  با اين حال اين. خصوص بازيافت را بر آموزش مدارس متمركز ساخت

شود و نياز است كه در سطح  هاي رو در روي هر از گاهي در مدارس محقق نمي آموزش

 .هاي رسمي نيز بخشي به اين موضوع گنجانده شود ملي و در محتواي آموزش

عليرغم اظهارات مسئولين امر به عدم همكاري مناسب شهروندان و پايين بودن روحيه  •

ايد اذعان داشت به علت تداوم وجود اجتماع محلي، ب ،مشاركتي در خصوص اين پروژه

نيز وجود  رنگ شوراياران به عنوان نمايندگان مردم محلات و همچنين حضور پر

توان در يك حكم كلي فقدان مشاركت  نمي نهادهاي محلي فعال چون بسيج و مساجد

د و نيز يي در نهادهاي سنتي از پيش موجوها به طور قطع ظرفيت. محلي را نتيجه گرفت

ي سلامت و نيز ها نهادهاي جديد به وجود آمده همچون كانونهاي زير مجموعه خانه

و  ها شناسايي اين ظرفيت. وجود دارد ها ي محلي مردم نهاد و شوراياريها سازمان

شود مگر  اين امر ميسر نمي. است ها ترين اولويت سازي آنها از ضرورتي تقويت و فعال

ي مختلف شهرداري با اداره بازيافت به ويژه ها ارات و بخشهمكاري متقابل و همسو اد

نشان دادند كه  ها متاسفانه مشاهدات و مصاحبه. همكاري اداره اجتماعي با اداره بازيافت

يي در خصوص طرح بازيافت وجود ها ، عدم هماهنگيها در برخي موارد موازي كاري

ن يك قانون يا آيين نامه كامل شايد فقدا. يابد دارد كه اين در سطوح مختلف تسري مي

 .است ها و بدون ابهام از مهمترين دلايل اين ناهماهنگي

ي است كه به دليل منافع اقتصادي كلان آن، به ها سالمساله بازيافت و اصولاً زباله م •

توان در ارايه هر  لذا نمي. ي نفوذ و قدرت در تضاد خواهد بودها ناچار با منافع گروه

عدم همكاري . به اين مساله و نقش پر رنگ اين قضيه توجه ننمود برنامه و راهكاري

ي بزرگي چون ايران خودرو با اجراي چنين طرحي از سوي شهرداري تنها ها كارخانه

دهد چرا حجم بازيافتي در منطقه نسبت به بسياري از مناطق  مثالي است كه نشان مي

در حوزه اقتصاد بازيافت حائز  ي ذينفع به ويژهها از اين رو تحليل گروه ،پايين است

 .اهميت است
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